BASES QUE HAN DE REGIR EL PROCES DE SELECCIO PER A LA CONTRACTACIO, EN REGIM
LABORAL TEMPORAL, DE LES CONTRACTACIONS ADSCRITES AL PROGRAMA ENFEINA'T 2018
SUBVENCIONAT PEL SOC

1. Objecte: Descripcio dels llocs de treball.
L'objecte d’aquestes bases és la regulacié del procés de seleccié per a la cobertura, en régim
laboral temporal, diferents llocs de treball del programa Enfeina’t:

= Un/a Técnic/a en Comunicacid Turistica o Tecnic/a en Marqueting Digital o técnic/a de
Promocid Turistica durant 12 mesos.

= 4 s Administratius/ves per diferents departaments de I’Ajuntament.

= Un/a Agent d'igualtat a I'Ajuntament de Tortosa durant 6 mesos.

= Un/a Agent comunitari en projecte de prevencié de la pobresa energética durant 12 mesos.

Tipus de relacié contractual.

La persona seleccionada sera contractada mitjangant un contracte laboral temporal a temps
complert en la modalitat d’obra o servei determinat.

2. Requisits de les persones aspirants.

Les persones aspirants hauran de complir tant els requisits generals que es relacionen
seguidament com els especifics per a cada convocatoria i que es detallen en els corresponents
annexos.

Requisits generals:

Per ser admes/a i, en el seu cas, prendre part en la convocatoria, les persones aspirants han de
reunir, amb anterioritat a la finalitzacié del termini de presentacid de sol-licituds, els segiients
requisits:

Ser ciutada espanyol, d’acord amb les lleis vigents, o nacionals de qualsevol altres Estats
membres de la Unid Europea, restant exclosa, en tot cas, I'accés d’aquests uUltims a aquelles
places o carrecs que impliquin exercici d’autoritat. En idéntiques condicions poden accedir a la
funcié publica els ciutadans dels estats els quals, en virtut de tractats internacionals subscrits
per la Unié Europea i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la Iliure circulacio de treballadors,
en els termes en que aquesta es troba definida en els tractats de la UE. Els estrangers podran
accedir als llocs de treball reservats al personal laboral en el marc de la Llei d’estrangeria i
d’acord amb els principis d’igualtat, merit i capacitat.

En tot el que no estigui previst en aquestes bases, s’aplicara el que disposa el RD 543/2001, de
18 de maig sobre accés al treball public de I'Administracid General de I'Estat i els seus
organismes publics de nacionals d’altres estats als quals és d’aplicacié el dret a la lliure circulacié
de treballadors o altra normativa vigent d’aplicacid.

Haver complert 16 anys d’edat i no excedir de I'edat maxima de jubilacié forgosa.

No patir cap malaltia, deficiencia o limitacié en la seva capacitat fisica, psiquica o sensorial que
impedeixi o sigui incompatible amb I’exercici normal de les corresponents funcions.

No haver estat separat/a, per resolucid disciplinaria ferma, del servei de qualsevol de les
administracions publiques, ni trobar-se inhabilitat/a, per senténcia ferma, per a I'exercici de les
funcions publiques, ni haver estat acomiadat disciplinariament a I'ambit del sector public.



No trobar-se afectat per cap causa d’incompatibilitat establerta per la Llei 53/1984, de 26 de
desembre, d’Incompatibilitats del personal al servei de les Administracions Publiques.

Requisits especifics:

Tots els destinataris i destinataries del programa han de complir els requisits que marca la
Base 6 I’Ordre TSF/150/2018, de 3 de setembre, per la qual s’aproven les bases reguladores
per a la concessié de subvencions destinades al Programa ENFEINA'T per a la contractacié
laboral temporal i acompanyament a la insercié de les persones en situacié d’atur de llarga
durada.

Persones destinataries. Base 6.

6.1 Podran ser destinataries de les accions previstes en aquesta Ordre les persones en situacio
de desocupacio de llarga durada que compleixen tots els requisits legals per a poder formalitzar
un contracte de treball en el moment de la seva signatura.

6.2 S'entén per persona en desocupacié de llarga durada a la persona demandant inscrita a
I'oficina de Treball un minim de 12 mesos, continuats o no, dins d'un periode de 18 mesos, i que
compleix aquesta condicid encara que s'hagués inscrit abans.

6.3 En els suposits previstos en la base 7.3 de I'annex 1 d'aquesta Ordre també es considerara
persona en desocupacié de llarga durada aquella que pugui acreditar documentalment que
compleix amb el requisit temporal indicat al paragraf anterior, encara que no estigui inscrita en
I'oficina de Treball. En qualsevol cas, aquesta persona s'haura d'inscriure I'oficina de Treball com
a demandant d'ocupacio, com maxim, el dia abans de la seva inscripcio al programa ENFEINA'T.

6.4 Les entitats beneficiaries atendran les persones en situacidé de desocupacio de llarga durada
de I'ambit territorial que hagin definit a la sol-licitud.

3. Recepcio dels/de les candidats/es i publicitat:

L'Ajuntament de Tortosa mitjancant una oferta publica que sera registrada davant I'Oficina de
treball de la Generalitat (OTG) a Tortosa, sol-licitara candidats/es per cobrir el lloc de treball
especificat. Tanmateix, I'Ajuntament mitjancant anuncis en mitjans de comunicacié donara
publicitat i la maxima difusié al lloc de treball a cobrir per garantir I'accés a aquesta oferta de
treball en condicions d'igualtat per tothom.

Mitjangant:

e Anuncis a radio Tortosa. S’emetran falques publicitaries informant de les
caracteristiques principals de la convocatoria. Llocs de treball, durada contracte,
programa en el que participaran, etc.

e Webdel’Ajuntament de Tortosa. Es publicara a I'apartat de borsa de treball i s’inclouran
les bases.

e Webdel’agencia de col-locacié del CFO. Es publicara com oferta de treball i s’adjuntaran
les bases.

4. Admissio de les persones aspirants.

Un cop rebudes les candidatures de les persones aspirants per part de 'OTG, I’Ajuntament les
convocara per comunicar-los quina documentacié han d’aportar, el lloc, data i hora de



comencament del procés de seleccid, i I'ordre d’actuacio per du a terme I'entrevista personal, si
s’escau.

Documentacié que caldra adjuntar:
A Fotocopia del Document Nacional d’ldentitat o del passaport
Fotocopia de la titulacié exigida i complementaria si escau
Documents acreditatius dels meérits
Curriculum vitae si escau
Fotocopia vida laboral actualitzada
Fotocopia del llibre de familia
Document acreditatiu estar inscrit al SOC com a demandant d’Ocupacié (DONO)

R S S S S

5. Tribunal qualificador de les proves.
Es constituira un tribunal format per 3 membres per a cada linia de contractacié.

El tribunals qualificadors estaran formats per un/a President/a, el Secretari/a i un/a Vocal, a
determinar pel servei que convoca el procés de seleccid, i que seran designats atenent als
principis d’'imparcialitat i professionalitat dels seus membres.

El tribunal ha d’estar integrat, a més, pels membres suplents respectius que han de ser designats
conjuntament amb els titulars.

El tribunal no pot constituir-se ni actuar sense I'assisténcia de més de la meitat dels seus
membres, titulars o suplents indistintament, a més de la del president o presidenta i del secretari
o secretaria o les persones que els substitueixin.

El tribunal pot disposar la incorporacio a les seves tasques de técnics i tecniques especialistes en
forma d’assessors per a totes o algunes de les proves, els quals actuaran amb veu pero sense
vot per debatre, en les sessions del tribunal, les qiiestions que se’ls sotmetin relatives a les
materies de la seva competencia.

Els/les vocals hauran de tenir un nivell de titulacié igual o superior a I'exigida per a I'accés al lloc
de treball objecte de la convocatoria.

Les decisions es prendran per majoria de vots presents resolent, en cas d’empat, el vot de qui
actui com a president/a.

Els tribunals seran els seglients:

Técnic/a en comunicacié turistica:

President: Dévora Garcia Muioz com a titular, Cristina Gilabert Ralda com a suplent.
Vocal: Maria José Lorenzo Sol com a titular, Irene Prades Ginovart com a suplent.
Secretaria: Laura Orellana Geladé com a titular, Isabel Sanz Espuny com a suplent.

Administratiu/va (4 places):

President: Ernest Valls i Montagut com a titular, Mario Beltran Roijals com a suplent.

Vocal: Ramon Ferrando Mallén com a titular, Claudia Salas Roe com a suplent.

Secretaria: Imma Curto Roca com a titular, Rosa Almendros Salvador com a suplent.



Agent comunitari en projecte de prevencid de la pobresa energética:
President: Mario Beltran Roijals com a titular, Ernest Valls i Montagut com a suplent.
Vocal: Claudia Salas Roe com a titular, Santiago Brians6 Augé com a suplent.

Secretaria: Rosa Almendros Salvador com a titular, Imma Curto Roca com a suplent.

Agent d’igualtat:
President: Ernest Valls i Montagut com a titular, Mario Beltran Roijals com a suplent.
Vocal: Tere Bonet Fabra com a titular , Claudia Salas Roe com a suplent.

Secretaria: Imma Curto Roca com a titular, Rosa Almendros Salvador com a suplent.

6. Procés de seleccid.

Concurs de meérits.

On es valoraran els merits degudament acreditats, de conformitat amb els criteris de valoracio
i puntuacid que es detallen tot seguit i es contrastara, mitjancant la realitzacié d’una entrevista
per tal de realitzar aclariments.

Criteris de valoracid i puntuacio:

Criteris de Valoracio

Edat < 45anys 0,25 punts
45-50 anys 1 punt
Puntuacié maxima 2 punts 51-65anys 2 Punts
Temps a I'atur 18 mesos 0,25 punts
24 mesos 0,50 punts
Puntuacié maxima 1 punts >24 mesos 1 punt
Nombre de fills a carrec 1 fill 0,50 punts
2 fills 0,75 punts >
Puntuacié maxima 1 punts 3 fills 1 Punt

Experiéncia laboral similar al
lloc a cobrir
Puntuacié maxima 2 punts

0.30 per any treballat

Formacio complementaria | 0.10 per cada 50 hores de
relacionada amb el lloc de | formacié

treball a cobrir

Puntuacié maxima 2 punts

Puntuacié Maxima 8 punts




Prova de coneixements teorics i/o practics oral.

Consistira en resoldre un cas practic proposat pel tribunal i/o contestar 3 preguntes a triar d’un
total de 5, relacionat amb les tasques a desenvolupar, aixi com altres coneixements i habilitats
complementaris. Puntuacié maxima 25 punts.

El resultat final del concurs sera la suma de les puntuacions obtingudes en la valoracié dels
meérits aportats per les persones aspirants i la puntuacio en la prova de coneixements teorics i/o
practics oral.

Les persones aspirants seran convocades per a la realitzacid de la prova de coneixements oral i
hauran de presentar, a efectes d’identificacio, I'original del DNI o document equivalent.

Els candidates que no tinguin uns coneixements de catala o castella suficients per a poder fer
la prova de coneixements practics orals, seran exclosos del procés de seleccié.

La no compareixenga d’un/a aspirant a la prova de coneixements orals en el moment de dur-la
a terme, llevat de casos de for¢a major degudament justificats i valorats lliurement pel tribunal,
determinara la péerdua del dret a participar en el mateix exercici quedant exclos/a del procés
selectiu.

7. Relacié d’aprovats/des.

Acabada la qualificacié de les persones aspirants, el tribunal publicara, al taulell d’anuncis, la
relacié de persones seleccionades i els/les candidats/es establerts en torn de reserva per
prevenir una possible baixa o retirada de la persona seleccionada.

El tribunal no podra aprovar ni declarar que han superat les proves selectives, un nombre
superior d’aspirants que el de places convocades.

La proposta del tribunal vinculara a I’Administracié sens perjudici que aquesta, en el seu cas,
pugui procedir a la seva revisié d’acord amb els articles 102 i seglients de la Llei 30/1992, de 26
de novembre, en la nova redaccié donada per la Llei 4/1999, de 13 de gener, suposit aquest en
que s’hauran de practicar de nou les proves o tramits afectats per les irregularitats.

El tribunal, en cas de ser el mateix per a diferents ofertes o llocs de treball, dins d’'una mateixa
categoria laboral, designara els seccionats i la placa a ocupar per aquests en el moment de fer
la seleccid/acta en funcid de la idoneitat dels candidats.

8. Proposta de contractacio.

La Presidenta de la Corporacio resoldra la contractacié a favor de I'aspirant proposat/a. Si la
persona proposada no pogués subscriure el contracte de treball dins del termini establert,
I’6rgan competent formulara proposta de contractacié a favor de I'aspirant que hagi obtingut la
puntuacié seglient més alta.

Si en el decurs del desenvolupament del programa el o la técnic/a seleccionat/ada causes baixa
laboral es substituira amb la persona candidata que la segueix per ordre de puntuacié en la llista
elaborada pel Tribunal qualificador de les proves.

S’establira un periode de prova d’un mes per a tots els contractes laborals de 6 mesos, dos
mesos de periode de prova per als contractes de 12 mesos de categoria C1i C2, i 4 mesos de
prova per als contractes de 12 mesos de categoria Al o A2.



En cap cas es podra subscriure un contracte de treball que suposi la conversié de un contracte
temporal en indefinit no fix, en els termes que fixi la legislacié aplicable.

9. Incompatibilitats i regim del servei.

Sera aplicable al personal proposat la normativa vigent sobre el regim d’incompatibilitats del
personal al servei de les administracions publiques.

10. Recursos i incidéncies.

La convocatoria, les seves bases, les actuacions del tribunal i tots els actes administratius que
se’n derivin, podran ser impugnats pels interessats en els casos i en les formes establertes per
la Llei 39/2015, de I'l d’octubre, de régim juridic de les administracions publiques i del
procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Els tribunals estan facultats per resoldre els dubtes o discrepancies que s’originin durant el
desenvolupament dels procediments de seleccid i podran disposar la realitzacié de proves
addicionals, no previstes en aquestes bases per tal de resoldre possibles situacions d’empat en
la qualificacié definitiva dels aspirants.

11. Regim juridic supletori.

En tot allo que no estigui previst en aquestes bases regira allo que determinin les normes vigents
d’aplicacié directa o supletoria a tots els processos selectius de I'administracio local.

Annex 1. Requisits especifics de cada lloc de treball:
A. Técnic en comunicacio turistica.

Funcions i tasques:

- Gestio de les xarxes socials de turisme/Community Manager (planificacié i programacio de
continguts, creacio, edicié i seguiment de continguts, interaccio amb usuaris i altres perfils,
analitica i valoracid de resultats)

- Participacio en la implementacié de I'estrategia digital de Tortosa Turisme

- Planificacid i execucié de campanyes puntuals de marqueting digital

- Curacio del web de Tortosa Turisme (actualitzacid, creacié i edicié de continguts, analitica web,
implementacio de millores).

- Creacio de continguts en diferents plataformes i espais online

- Seguiment de la reputacié online de la destinacid

- Elaboracid de dossier i informes relatius al seu camp d’accid.

- Disseny i maquetacio de projectes digitals

- Disseny, creacid i suport de continguts digitals

- Gestid de la llibreria de continguts digitals del departament

- Atencid i informacio al public en matéria de turisme.

- Qualsevol altra funcié relacionada amb el marqueting digital i la promocié de Tortosa com a
destinacio turistica

Requisits:



A2, Grau universitari (preferentment periodisme, comunicacié i audiovisual, publicitat i relacions
publiques, disseny, marqueting...) o equivalent.

Duracio contracte: 12 mesos

B. Administratiu/va (4 places)
Funcions i tasques:

- Atencid al ciutada presencial i telefonicament
- Tasques de suport administratiu

- Recepcié de documents

- Gestid de documentacio

- Arxiu de documentacio

Requisits:
C1, Titol de Batxillerat, CFGM, FPIl o equivalent.

Duracio contracte: 12 mesos

C. Agent comunitari en projecte de prevencio de la pobresa energética:
Funcions i tasques:

- Acompanyament comunitari a families en situacié de vulnerabilitat social per pobresa
energetica.

- Visites a llars en situacié de pobresa energética, valorades i derivades des dels serveis
municipals.

- Treball compartit amb personal técnic municipal d'enginyeria en el projecte de millora de les
condicions de confort en els habitatges.

- Acompanyament a les families en projectes d'inclusié social i socialitzacié comunitaria.

- Acompanyament a les families en la tramitacid del “bono social”, millora tarifaria i altres
tramits administratius i en la preparacié de la documentaciod preceptiva.

Requisits:

C1, Titol de Batxillerat, CFGM, FPIl o equivalent.

Duracio contracte: 12 mesos

D. Agent d'igualtat a I'Ajuntament de Tortosa:
Funcions i tasques:

- Acompanyament a la organitzacié d’accions per a la implantacié i avaluacié del pla municipal
d’igualtat entre dones i homes i del pla local per la diversitat sexual, afectiva i de génere LGTBI.



- Col-laboracié en la implantacio del pla municipal d’igualtat entre dones i homes i del pla local
per la diversitat sexual, afectiva i de génere LGTBI.

- Col-laboracid en I'organitzacié de formacions en matéria de politiques d’igualtat de génere.
- Col-laboracié en I'organitzacié de tallers de sensibilitzacié LGTBI.

- Col-laboracio en I'organitzacié d’esdeveniments i commemoracions en referéncia a la igualtat
de génere.

- Aplicacié dels indicadors de seguiment de la implantacié del pla municipal d’igualtat entre
dones i homes i del pla local per la diversitat sexual, afectiva i de génere LGTBI.

Requisits:
C1, Titol de Batxillerat, CFGM, FPIl o equivalent.

Duracioé contracte: 6 mesos

ANNEX IIl. TEMARI DE LA FASE D’OPOSICIO

A. PART COMUNA

Tema 1. La Constitucid espanyola de 1978: principis. L'Administracié Local en la Constitucié.

Tema 2. El Municipi. El terme municipal. La poblacid. L'organitzacié municipal.

Tema 3. El personal al servei de I’Administracié Local. Classes. Estructura. Drets i deures.
Responsabilitat.

Tema 4. El municipi de Tortosa. Coneixement geografic, politic i social.

B. PART ESPECIFICA
A. Técnic en comunicacio turistica.

1.- Historia de Tortosa.

2.- Cultura de Tortosa.

3.- Monuments de Tortosa.

4.- Patrimoni de Tortosa i Terres de I'Ebre.

5.- Recursos naturals de Tortosa i Terres de I'Ebre
6.- Recursos, productes i agents turistics de Tortosa
7.- Marqueting digital

8.- Comunicacio en xarxes socials

B. Administratiu/va (4)

1.- Processador de Textos, Word

2.- Procediment administratiu: informe

3.- Procediment administratiu: recurs

4.- Procediment administratiu: instancia

5.- Recepcio de documents. Organitzacié dels documents administratius. Arxiu de documents.



C. Agent comunitari en projecte de prevencio de la pobresa energética:

1.- Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures urgents per afrontar I'emergéncia en I'ambit de
I'habitatge i la pobresa energética

2.- Real Decreto 897/2017, de 6 de octubre, por el que se regula la figura del consumidor
vulnerable, el bono social y otras medidas de proteccion para los consumidores de energia
eléctrica (BOE 7 octubre 2017)

3.- Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials

4.- Els plans locals d’inclusié social

5.- El Projecte d’intervencié comunitaria intercultural a Tortosa

D. Agent d'igualtat a I'Ajuntament de Tortosa:

1.- Llei 17/2015, del 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes

2.- Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes

3.- Llei 11/2014 del 10 d’octubre, per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,
transgeneres i intersexuals i per a erradicar ’homofobia, bifobia i la transfobia

4.- Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials

5.- El Projecte d’intervencié comunitaria intercultural a Tortosa



