
Índex actualitzat dels fitxers   que contenen dades  
   de caràcter personal de l’Ajuntament de Tortosa  

-GESTIÓ CONSISTORIAL I INSTITUCIONAL (CODI D'INSCRIPCIÓ 209040058 - G)  
a) Finalitat i usos previstos: Agenda institucional, gestió administrativa i correus electrònics de l'Ajuntament.
b) Persones o col·lectius afectats: Persones amb què l'Ajuntament ha tingut algun contacte o que poden resultar
d'interès per l’activitat laboral que exerceixen o pel lloc de treball que ocupen i persones que treballen en el
propi Ajuntament. Representants d’empreses i particulars.
c)  Procediment  de  recollida  de  dades:  Formularis  o  sol·licituds,  entrevistes  o  en  persona,  correu
electrònic/Internet i targetes de visita, cartes, concursos, projectes, escrits, contractes, ofertes.
d) Procedència de les dades: Propi interessat o representant legal; fonts accessibles al públic: Diaris i butlletins
oficials; entitat privada i Administracions Públiques.
e) Estructura bàsica i tipus de dades:  Nom i cognoms, DNI, adreça, telèfon, fax, càrrecs; sectors ,activitats,
negocis.
f) Sistema de tractament utilitzat: Mixt.
g) Cessions de dades: No es realitzen.
h) Transferència internacional de dades: No es realitzen.
i) Responsable del Fitxer: Ajuntament de Tortosa.
j) Servei davant del qual poden exercir-se els drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició: Servei d’Atenció
a la Ciutadania. Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa (Tarragona).
k) Nivell de Seguretat: Bàsic.

- GESTIÓ DE SERVEIS MUNICIPALS   (CODI D'INSCRIPCIÓ 209040044 - J)  
a) Finalitat i usos: gestió dels usuaris dels serveis municipals. Gestió i control dels usuaris dels diferents serveis
que presta l’Ajuntament. Gestió de les persones inscrites o interessades a les diverses activitats, jornades o
cursos organitzats des dels diferents departaments de l’Ajuntament. Informació turística.
b) Persones o col·lectius sobre els que s’obté les dades personals: qualsevol usuari dels serveis municipals, així
com persones interessades en rebre informació sobre aquests serveis.
c) Procediment de recollida de dades: instàncies, formularis, entrevistes correu electrònic.
d) Procedència de les dades: del propi interessat o del seu representant legal; fonts accessibles al públic.
e) Estructura del fitxer i descripció dels tipus de dades:
Dades identificatives: Nom i cognoms, telèfon, adreça postal o de correu electrònic, DNI, NIE o passaport, data
de naixement, edat.
Dades bancàries.
f) Sistema de tractament: parcialment automatitzat.
g) Cessions : Generalitat de Catalunya.
h) Transferència internacional de dades: no se’n preveu.
i) Responsable del Fitxer: Ajuntament de Tortosa.
j) Servei  on exercir els drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició:  Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa
(Tarragona).
k) Nivell de Seguretat: Nivell bàsic.

- GESTIÓ D’INGRESSOS   (CODI D'INSCRIPCIÓ 2090400 72- H)   
a)  Finalitat  i  usos previstos:  Gestió,  manteniment  i  control  de la  informació necessària  per  a la  recollida i
liquidació d'impostos, taxes i altres pagaments a l'Ajuntament.
b) Persones o col·lectius afectats: Representants d'empreses i particulars. Contribuents del municipi. 
c) Procediment de recollida de dades: Entrevistes o en persona, formularis o sol·licituds i projectes.
d) Procedència de les dades: Propi interessat o representant legal; Administració Pública i Registres públics.
e) Estructura bàsica i tipus de dades: Nom i cognoms, DNI, adreça, telèfon, fax, foto, data de naixement, dades
familiars, codi compte corrent i import rebut.
f) Sistema de tractament utilitzat: Mixt.
g) Cessions de dades: Diputació de Tarragona i Catalunya Caixa..
h) Transferència internacional de dades: No es realitzen.
i) Responsable del Fitxer: Ajuntament de Tortosa.
j) Servei davant del qual poden exercir-se els drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició: Servei d’Atenció
a la Ciutadania. Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa (Tarragona).
k) Nivell de Seguretat: Bàsic.

- PADRÓ MUNICIPAL D’HABITANTS   (CODI D'INSCRIPCIÓ 209040038 - F)  
a) Finalitat i usos previstos: Acreditar la residència, domicili i dades de família.
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b) Persones o col·lectius afectats: Ciutadans que resideixen al municipi.
c) Procediment de recollida de dades: Formularis o sol·licituds.
d) Procedència de les dades: Propi interessat o representant legal.
e) Estructura bàsica i tipus de dades: Nom i cognoms, DNI, adreça, sexe, nacionalitat, data de naixement, lloc
de naixement i nivell d'estudis.
f) Sistema de tractament utilitzat: Mixt.
g) Cessions de dades: Institut Nacional d'Estadística.
h) Transferència internacional de dades: No es realitzen.
i) Responsable del Fitxer: Ajuntament de Tortosa.
j) Serveis o unitats davant dels quals poden exercitar-se els drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició:
Servei d’Atenció a la Ciutadania. Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa (Tarragona).
k) Nivell de Seguretat: mitjà.

- CENS D’ANIMALS   (CODI D'INSCRIPCIÓ 209040066- N)  
a)  Finalitat  i  usos previstos:  Tinença d'animals  de companyia  i  llicència de tinença i  conducció de gossos
considerats potencialment perillosos.
b) Persones o col·lectius afectats: Propietaris d'animals de companyia i gossos perillosos.
c) Procediment de recollida de dades: Formularis o sol·licituds.
d) Procedència de les dades: Propi interessat o representant legal.
e) Estructura bàsica i tipus de dades:  Nom i cognoms, DNI, adreça, telèfon, fax, certificat de no haver estat
condemnat per delictes d'homicidi, lesions, tortures, la llibertat o contra la integritat moral, la llibertat sexual i la
salut  pública,  així  com no estar  privat  per  resolució judicial  del  dret  a  la  tinença d'animals  potencialment
perillosos i certificat de capacitat física i aptitud pedagògica.
f) Sistema de tractament utilitzat: Mixt.
g) Cessions de dades: No es realitzen.
h) Transferència internacional de dades: No es realitzen.
i) Responsable del Fitxer: Ajuntament de Tortosa.
j) Servei davant del qual poden exercir-se els drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició: Servei d’Atenció
a la Ciutadania. Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa (Tarragona).
k) Nivell de Seguretat: Alt.

- TARGETES APARCAMENT PERSONES AMB DISMINUCIÓ   (CODI D'INSCRIPCIÓ 209040070 - Q)  
a) Finalitat i usos previstos: Emissió de targetes d'aparcament per a persones amb mobilitat restringida.
b) Persones o col·lectius afectats: Persones amb disminució i representants d'empreses.
c) Procediment de recollida de dades: Formularis o sol·licituds.
d) Procedència de les dades: Propi interessat o representant legal.
e)  Estructura bàsica  i  tipus de dades:  Nom i  cognoms,  DNI,  adreça,  telèfon,  data de naixement  i  informe
acreditatiu del nivell de disminució.
f) Sistema de tractament utilitzat: Manual.
g) Cessions de dades: No es realitzen.
h) Transferència internacional de dades: No es realitzen.
i) Responsable del Fitxer: Ajuntament de Tortosa.
j) Serveis o unitats davant dels quals poden exercitar-se els drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició:
Servei d’Atenció a la Ciutadania. Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa (Tarragona).
k) Nivell de Seguretat:  Alt.

- REGISTRE I GESTIÓ ADMINISTRATIVA   (CODI D'INSCRIPCIÓ 209040032 - R)  
a) Finalitat i usos previstos: Recollir les dades d'entrada i sortida de documents i la gestió administrativa.
b) Persones o col·lectius afectats: Particulars, representants d'empreses, personal de l'Ajuntament i destinataris
de suports. Constructors, projectistes, taxistes, propietaris de finques, agricultors i caçadors.
c) Procediment de recollida de dades: Enquestes o entrevistes, formularis o sol·licituds i sol·licituds, projectes,
escrits, cartes.
d)  Procedència  de  les  dades:  Propi  interessat  o  representant  legal,  Registres  públics  i  Administracions
públiques.
e)  Estructura  bàsica  i  tipus  de  dades:  Nom  i  cognoms,  DNI,  adreça,  telèfon,  fax,  formació  i  titulacions,
experiència  professional,  categoria/Grau,  propietats  o  possessions,  dades  cadastrals,  vehicle,  matrícula,
escriptures, contracte de lloguer i testaments.
f) Sistema de tractament utilitzat: Mixt.
g) Cessions de dades: Generalitat de Catalunya. (Llei d’urbanisme).
h) Transferència internacional de dades: No es realitzen.
i) Responsable del Fitxer: Ajuntament de Tortosa.
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j) Servei davant del qual poden exercir-se els drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició: Servei d’Atenció
a la Ciutadania. Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa (Tarragona).
k) Nivell de Seguretat: Mig.

- GESTIÓ DE COMPTABILITAT   (CODI D'INSCRIPCIÓ 209040050 - L)  
a) Finalitat i usos previstos: Gestió comptable i pressupostària.
b) Persones o col·lectius afectats: Particulars i representants d'empreses. Proveïdors de l'Ajuntament.
c) Procediment de recollida de dades: Correu electrònic/Internet i factures.
d) Procedència de les dades: Propi interessat o representant legal i altres persones diferents de l'interessat o el
seu representant.
e)Estructura bàsica i tipus de dades:  Nom i cognoms, DNI, adreça, telèfon, fax, codi compte corrent i import
factura.
f) Sistema de tractament utilitzat: Mixt.
g) Cessions de dades: No es realitzen.
h) Transferència internacional de dades: No es realitzen.
i) Responsable del Fitxer: Ajuntament de Tortosa.
j) Servei davant del qual poden exercir-se els drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició: Servei d’Atenció
a la Ciutadania. Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa (Tarragona).
k) Nivell de Seguretat: Bàsic.

- ESCOLES MUNICIPALS   (CODI D'INSCRIPCIÓ 209040064 - X)   
a)  Finalitat  i  usos:  control  i  gestió  dels  alumnes,  així  com dels  seus  tutors  legals,  usuaris  de  les  escoles
municipals i de centres de formació municipals, en relació amb els serveis que presten. Control dels alumnes
inscrits a les escoles municipals o que sol·licitin la plaça. Comunicacions amb els pares d’alumnes. Organització
d’activitats. Tasques docents.
b) Persones o col·lectius sobre els que s’obté les dades personals: Alumnes i els seus tutors legals, persones de
contacte.
c) Procediment de recollida de dades: Instàncies, formularis, de forma presencial o telemàtica.
d) Procedència de les dades: del propi interessat o del seu representant legal.
e) Estructura del fitxer i descripció dels tipus de dades:
Dades identificatives:DNI/NIF/passaport, nom, cognoms, adreça, telèfon, signatura, imatge o veu.
Dades  característiques  personals:  edat,  llengua  materna,  sexe,  data  de  naixement,  lloc  de  naixement,
nacionalitat, característiques físiques, dades familiars.
- Dades acadèmiques i professionals: formació i titulacions.
Dades economicofinanceres i d’assegurances: dades bancàries
f) Sistema de tractament: parcialment automatitzat
g) Cessions: No se’n preveuen.
h) Transferència internacional de dades: No se’n preveu.
i) Òrgan responsable del fitxer: Ajuntament de Tortosa.
j) Servei  on exercir els drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició:  Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa
(Tarragona).
k) Nivell de Seguretat: nivell mitjà.

- GESTIÓ SISTEMES D’INFORMACIÓ   (CODI D'INSCRIPCIÓ 209040040- D)  
a)  Finalitat  i  usos  previstos:  Administració  d'altes  i  baixes  dels  usuaris  dels  sistemes  d'informació  de
l'Ajuntament  i  gestió  del  correu electrònic,  administració i  control  d'usuaris  amb permisos d'accés dins  les
aplicacions de l'Ajuntament,  gestió de l'inventari  d'equips i material,  identificació i  assignació de recursos i
gestió d'usuaris i control d'accés dels mateixos a la pàgina Web de l'Ajuntament.
b) Persones o col·lectius afectats: Personal de l'Ajuntament i encarregat del tractament i particulars.
c) Procediment de recollida de dades: Enquestes o entrevistes i transmissió electrònica.
d) Procedència de les dades: Propi interessat o representant legal i una altra persona diferent de l'interessat o
el seu representant.
e) Estructura bàsica i tipus de dades: Nom i cognoms, DNI, adreça, telèfon, contrasenya i departament.
f) Sistema de tractament utilitzat: Mixt.
g) Cessions de dades: No es realitzen.
h) Transferència internacional de dades: No es realitzen.
i) Responsable del Fitxer: Ajuntament de Tortosa.
j) Servei davant del qual poden exercir-se els drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició: Servei d’Atenció
a la Ciutadania. Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa (Tarragona).
k) Nivell de Seguretat: Bàsic.
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- RECURSOS HUMANS     (CODI D'INSCRIPCIÓ 209040046-  S)  
a) Finalitat i usos: gestió i control de la contractació, de nòmines dels treballadors de l’Ajuntament i gestió dels
recursos humans, control horari. Administració d’usuaris de sistemes d’informació. Processos de selecció
de personal. Gestió de situacions administratives, elaboració de nòmines, control i organització de personal,
prevenció de riscos laborals, control de presència dels treballadors. Gestió dels recursos humans en el sentit
més ampli. 
b) Persones o col·lectius sobre els que s’obté les dades personals: Treballadors de l’Ajuntament, persones que
entreguen el seu currículum o que participen en processos de selecció.
c) Procediment de recollida de dades: Documents oficials, dels contractes realitzats amb l’entitat, entrevistes,
currículums, correu electrònic.
d) Procedència de les dades: del propi interessat o del seu representant legal.
e) Estructura del fitxer i descripció dels tipus de dades:
- Dades identificatives: DNI/NIF/passaport, nom, cognoms, adreça, telèfon, empremta dactilar.
- Dades de característiques personals: Estat civil, edat, data de naixement, lloc de naixement.
- Dades acadèmiques i professionals: formació i titulacions.
- Dades d’ocupació laboral: cos, escala, categoria.
- Dades economicofinanceres: dades de nòmina, altres dades no econòmiques.
- Dades relatives a infraccions i sancions.
- Dades especialment protegides: afiliació sindical
f) Sistema de tractament: Parcialment automatitzat.
g) Cessions: A la Seguretat Social, entitats bancàries, entitats asseguradores, Administració Tributària.
h) Transferència internacional de dades: No se’n preveu.
i) Òrgan responsable del fitxer: Ajuntament de Tortosa.
j) Servei  on exercir els drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició:  Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa
(Tarragona).
k) Nivell de seguretat: Nivell alt.

- POLICIA LOCAL   (CODI D'INSCRIPCIÓ 209040034 - A)  
a) Finalitat i  usos previstos:  Gestió policial integrada. Sistema de seguretat integrat. Realització i tramitació
d'atestats, control de vehicles abandonats, dipòsit de detinguts, entrada i sortida de documents, registre de
guals,  gestió  de  personal,  d'accidents  en  trànsit,  citacions  judicials,  grues,  Gestió  de  l'absentisme  laboral
(permisos i llicències), Personal de la plantilla de la policia local i Organització dels serveis diaris. Ordres de
treball.
b) Persones o col·lectius afectats: Persones ingressades al dipòsit de detinguts, qualsevol persona que intervé o
visualitza un accident de trànsit i la plantilla policial. Persones de la plantilla de la policia local.
c) Procediment de recollida de dades: Enquestes o entrevistes, formularis o sol·licituds i documentació diversa,
sol·licitud, aplicació informàtica.
d) Procedència de les dades: Propi interessat o representant legal; altres persones físiques diferent de l'afectat
o el seu representant i Administracions Públiques.
e) Estructura bàsica i tipus de dades: Nom i cognoms, DNI/NIF, adreça, telèfon, imatge/veu, data de naixement,
propietats,  possessions,  llicències,  permisos  i  autoritzacions,  historial  d'estudiant,  formació,  titulacions  i
experiència professional, categoria/Grau i infraccions.
f) Sistema de tractament utilitzat: Mixt.
g) Cessions de dades: Jutjats i tribunals, companyies d'assegurances i Diputació de Tarragona.
h) Transferència internacional de dades: No es realitzen.
i) Responsable del Fitxer: Ajuntament de Tortosa.
j) Servei davant del qual poden exercir-se els drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició: Servei d’Atenció
a la Ciutadania. Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa (Tarragona).
k) Nivell de Seguretat: Mig.

- GESTIÓ DE BENESTAR SOCIAL   (CODI D'INSCRIPCIÓ 209040056 - W)  
a) Finalitat i usos previstos: Gestió de benestar social (fitxers de nivell alt).
b) Persones o col·lectius afectats: Alumnes amb necessitats específiques derivades d'una inadaptació escolar.
Qualsevol persona que sol·liciti  informació als serveis socials de l'Ajuntament, menors amb maltractaments,
dones que pateixen discriminació sexual. Persones majors d'edat i persones amb disminució física. Dones que
accedeixen  al  servei  per  a  realització  de  consultes  o  recepció  d'assessorament  legal  o  psicològic  per
discriminació per  raó de sexe.  Persones disminuïdes,  discapacitats amb certificats de minusvalidesa de la
Generalitat.
c) Procediment de recollida de dades: Enquestes o entrevistes, formularis i resolució, sol·licitud, fitxa SIAD.
d) Procedència de les dades: Propi interessat o representant legal i una altra persona física diferent de l'afectat
o el seu representant.
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e)  Estructura bàsica  i  tipus de dades:  Nom i  cognoms,  DNI/NIF,  adreça,  telèfon,  número  SS o mutualitat,
imatge/Veu, sexe, edat, dades familiars, data de naixement i estat civil, ingressos, rendes, crèdits, préstecs,
avals,  plans de pensions,  jubilació,  import  a  pagar,  aficions i  estil  de  vida,  característiques d'allotjament  i
habitatge, analfabetisme i formació, titulacions, historial d'estudiant, historial del treballador i atur i salut.
f) Sistema de tractament utilitzat: Mixt.
g) Cessions de dades: Altres administracions públiques, Generalitat de Catalunya, Creu Roja, Jutjats i tribunals i
Centre de destí (residències, hospitals…) i Catalunya Caixa.
h) Transferència internacional de dades: No es realitzen.
i) Responsable del Fitxer: Ajuntament de Tortosa.
j) Servei davant del qual poden exercir-se els drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició: Servei d’Atenció
a la Ciutadania. Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa (Tarragona).
k) Nivell de Seguretat: Alt.

- VIDEOVIGILÀNCIA   (CODI D'INSCRIPCIÓ 214190053-T)  
a) Finalitat i usos previstos: Videovigilància de les instal·lacions de l'Ajuntament.
b) Persones o col·lectius afectats: Ciutadania, empleats.
c) Procediment de recollida de dades: Càmeres de videovigilància.
d) Procedència de les dades: Propi interessat.
e) Estructura bàsica i tipus de dades: Imatge.
f) Sistema de tractament: automatitzat.
g) Cessions de dades: Forces i Cossos de Seguretat, Jutjats i tribunals.
h) Transferència internacional de dades: No es realitzen.
i) Responsable del Fitxer: Ajuntament de Tortosa.
j) Servei davant del qual poden exercir-se els drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició: Servei d’Atenció a
la Ciutadania. Plaça d'Espanya, 1. 43500 Tortosa (Tarragona).
k) Nivell de seguretat: Nivell alt.

- JOVENTUT  
a) Finalitat i usos: control de les persones inscrites a les diverses activitats, actes o jornades organitzades des
de la vessant de joventut, promoció d’activitats i control dels usuaris que utilitzen els espais o serveis a la seva
disposició. Control de les persones interessades en una activitat, organització de les activitats en relació a les
persones interessades i participades, informar de les seves activitats, control de les persones que utilitzen els
espais i/o serveis disponibles.
b) Persones o col·lectius afectats: persones inscrites en alguna activitat o que els hi presta serveis o interessats
en rebre informació.
c) Procediment de recollida de dades: formulari i instància, de forma presencial o telemàtica.
d) Procedència de les dades: el propi interessat o el seu representant legal
e) Estructura del fitxer:
- Dades identificatives: nom i cognoms, DNI o NIF, telèfon, adreça postal o electrònica,imatge
- Dades de característiques personals: edat, aficions i estils de vida.
f) Sistema de tractament: Parcialment automatitzat
g) Cessions. No se’ preveuen
h) Transferència internacional de dades: No se’n preveu.
i) Òrgan responsable del fitxer: Ajuntament de Tortosa
j) Serveis on exercitar els drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició: Plaça Espanya 1, 43500 Tortosa
(Tarragona)
k) Nivell de seguretat: Nivell bàsic

- RECLAMACIONS PATRIMONIALS  
a) Finalitat i  usos: gestió i  control del les reclamacions patrimonials iniciades contra l’ajuntament. Control i
gestió  de  les  reclamacions  patrimonials  contra  l’administració,  resolucions  d’aquestes,  comunicació  a  les
persones afectades, recopilació d’informació al respecte.
b) Persones o col·lectius afectats: Persones que formulen o sobre qui es fa.
c) Procediment de recollida de dades: formulari i instància, de forma presencial o telemàtica.
d) Procedència de les dades: el propi interessat o el seu representant legal
e) Estructura del fitxer:
- Dades identificatives: nom i cognoms, DNI o NIF, telèfon, adreça postal o electrònica, número seguretat S.S. o
mutualitat, signatura.
-  Dades  de  característiques  personals:  edat,  sexe,  data  de  naixement,  lloc  de  naixement,  nacionalitat,
característiques físiques, dades familiars.
- Dades economicofinanceres i d’assegurances: assegurances.
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- Dades especialment protegides: salut.
f) Sistema de tractament: Parcialment automatitzat
g) Cessions. No se’n preveuen
h) Transferència internacional de dades: No se’n preveu.
i) Òrgan responsable del fitxer: Ajuntament de Tortosa
j) Serveis on exercitar els drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició: Plaça Espanya 1, 43500 Tortosa
(Tarragona)
k) Nivell de seguretat: Nivell Alt

- DECLARACIONS DE MEMBRES ELECTES  
a) Finalitat i usos: Declaració de tots els béns i interessos de l’Alcalde i els regidors. Custòdia de la declaració
d’interessos dels membres electes, publicació de part d’aquesta informació en la web municipal.
b) Persones o col·lectius afectats: Alcalde i regidors de l’Ajuntament.
c) Procediment de recollida de dades: la pròpia declaració de l’Alcalde i els regidors de l’Ajuntament.
d) Procedència de les dades: del propi interessat o el seu representant legal
e) Estructura del fitxer:
- Dades identificatives: nom i cognoms, DNI o NIF, telèfon, adreça postal o electrònica, signatura o empremtes.
- Dades d’ocupació laboral: cos, escala, categoria, grau, llocs de treball, dades no econòmiques de nòmina.
-  Dades  economicofinanceres  i  d’assegurances:  ingressos,  rendes,  inversions,  patrimoni,  dades  bancàries,
assegurances, dades de nòmina, impostos, deduccions, hipoteques, beneficis.
- Dades informació comercial: activitats i negocis, llicències comercials, subscripcions a publicacions, creacions
artístiques i científiques.
- Dades circumstàncies socials: Propietats i possessions.
- Dades especialment protegides: ideologia
f) Sistema de tractament: parcialment automatitzat.
g) Cessions: persones que accedeixen a la web on es publiquen.
h) Transferències Internacionals: no se’n preveuen.
i) Òrgan responsable del fitxer: Ajuntament de Tortosa
j) Serveis on exercitar els drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició: Plaça Espanya 1, 43500 Tortosa
(Tarragona)
k) Nivell de seguretat: Nivell alt

- XARXES SOCIALS  
a) Finalitat i usos: control i gestió de les xarxes socials i de les planes web que disposa l’Ajuntament, i de la
informació de màrqueting comportamental que s’obté d’aquestes. Publicació d’informació en xarxes socials,
planes web i  mitjans online,  promoció d’activitats  en xarxes socials i  mitjans online,  obtenció d’informació
respecte als interessos dels usuaris de les xarxes, valoració de les diferents activitats dutes a terme, control
dels interessos dels usuaris de les xarxes.
b) Persones o col·lectius afectats: persones usuàries d’aquestes xarxes socials i web.
c) Procediment de recollida de dades: mitjançant les pròpies xarxes socials i web
d) Procedència de les dades: del propi interessat o del seu representant legal, o persona diferent a l’interessat.
e) Estructura del fitxer:
- Dades identificatives: nom i cognoms, telèfon, adreça postal o electrònica, adreça IP.
- Dades de circumstàncies socials: aficions i estils de vida,.
f) Sistema de tractament: parcialment automatitzat.
g) Cessions: persones que accedeixen a aquests mitjans.
h) Transferència internacional de dades: no se’n preveu.
i) Òrgan responsable del fitxer: Ajuntament de Tortosa
j) Serveis on exercir els drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició: Plaça d’Espanya 1, 43500 Tortosa
(Tarragona)
k) Nivell de seguretat: Nivell mitjà
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